Narodni pamatkovy tstav
tzemni pamatkova sprava v Ceskych Budéjovicich

NAVSTEVNI RAD

klaster Zlata Koruna (gsie jen , objekt)

Clének 1 - PRISTUPNOST PAMATKOVEHO OBJEKTU
Aredlem se rozumi cely pamatkovy objekt, tedy viechny budovy, nadvofi, komunikace, park, zahrady a dal$i éasti objektu (dale jen ,aredl”). Vstupem do aredlu

se ndvitévnik zavazuje respektovat tento navitévni Fad a fidit se pokyny povéfenych pracovniki spravy pamdtkového objektu.

Aredl se podle pfistupnosti déli na tfi éasti:

a) casti objektu volné pfistupné vefejnosti v navitévni dobé objektu
b)  &asti objektu pfistupné pouze po zaplaceni vstupného tzv. ,prohlidkové okruhy”
c)  Easti objektu vefejnosti nepfistupné

Clének 2 - ORGANIZACE NAVSTEVNIHO PROVOZU

1.
2.

Pokladna objektu je v ndvitévni dny oteviena dle ndvitévni doby objektu.

Cas zahajeni jednotlivych prohlidek a aktudlni informace o prohlidkowych okruzich jsou uvedeny v pokladné objektu a na webowych strankach:
www.klaster-zlatakoruna.cz.

Prohlidkové okruhy se déli na prohlidkove okruhy pfistupné bez priivodce a prohlidkové okruhy pfistupné pouze s privodcem.

Intervaly mezi jednotlivymi prohlidkami uréuje spriva pamatkového objektu. Navitévnickd kapacita prohlidkovych okruhii i objektu samotného je
limitovana provoznimi podminkami objektu a bezpe€nosti ndvitévnika.

Prohlidky s priivedcem se konaji ve skupinach o miniméinim poftu 5 osob, a to véetné osob se vstupem zdarma. Skupina méné nei 5 navitévnikl vytka
zahdjeni nasledujici prohlidky, ktera se pak uskuteéni bez ohledu na poéet zdjemc(. Vyjimky povoluje vedouci spravy pamétkového objektu. V pripadé
posledni prohlidky se tato prohlidka uskuteéni bez ohledu na pocet navitévnika,

Hromadnym skupinam i jednotlivedm Ize zajistit rezervaci prohlidky. Pfesné datum a ¢as zahdjeni prohlidky je nutné pfedem dohodnout pisemné,
telefonicky, e-mailem nebo pomoci elektronického rezervaéniho systému se spravou pamatkového objektu. Neohldsi-li se objednand skupina &i jednotlivec
alespoi 10 minut pfed sjednanou dobou prohlidky u pokladny objektu, sjednana rezervace prohlidky bude zrusena. Sprava pamétkového objektu si
vyhrazuje pravo doplnit predem rezervovanou skupinu do maximalni kapacity prohlidky.

Clanek 3 - VSTUPNE

1

Za prohlidku zpoplatnénych &asti arealu se plati vstupné pfedem. Vstupné a slevy, které jsou z né&j poskytovény, stanovuje cenovy vymér platny pro
pfisluiny rok vydany Nérodnim pamétkovym tstavem, Gzemni pamatkovou sprévou v Ceskych Budéjovicich. Cenovy vymér je k nahlédnuti v pokladné
pamatkového objektu.

Po zaplaceni vstupného obdrii navstévnik vstupenku (vedouci skupiny obdrzi hromadnou vstupenku). U prohlidkovych okruhd pfistupnych pouze
s pruvodcem je na vstupence zfetelné vyznacen ¢as zahajeni prohlidky.

Nedostavi-li se navitévnik k zahdjeni prohlidky v éase vyznaeném na vstupence, platnost vstupenky propad3.

Zakoupené vstupenky nelze vratit ani vyménit.

Navitévnici jsou povinni prokazat se vstupenkou pfi vstupu na prohlidkovy okruh, uschovat ji po celou dobu prohlidky a na poiadani ji znovu prediozit.

Clanek 4 - PROHLIDKA PAMATKOVEHO OBJEKTU

1.

Pfi prohlidce exteriérii a interiért navstévnici vénuji zvyienou pozornost nerovnostem povrchii komunikaci, snifzenym prichodim, popfipadé jinym
rizikim, ktera odpovidaji historické podstaté pamatkového objektu. Zvy3enou opatrnost vyzaduje pfipadny pohyb v pantofiich. Navitévnik je povinen
v nejvy3si mife dbat o bezpeénost svoji, swych déti a pfipadné dalSich jemu svérenych osob. Za nepfiznivého poéasi, vBtru a v zimé je navitévnik povinen
dbat o zvySenou opatrnost pfed padem vétvi, snéhem a naledim.

Z divodu nepfiznivého pocasi nebo kritickych technickych problém, mize sprava pamatkového objektu ast objektu uzavfit.

Détem do 15 let je povolen vstup do arealu pouze v doprovodu osoby starsi 18-ti let, ktera zodpovida za soulad chovani ditéte s poZadavky navitévniho
fadu.

Vinteriérech i exteriérech pamatkového objektu je dovoleno pohybovat se pouze po vymezenych a vyznaéenych trasach.

Tlumotit vyklad privodce je poveleno pouze po predchozi domluvé a pouze v pfipadé, Ze neni mozno cizojazyény vyklad zajistit privedcem pamatkového
objektu nebo cizojazyénym textem. Pfi tlumoceni je tfeba vidy dbat na etiketu a zasady sluiného chovani viiéi ostatnim navitévnikim.

Clanek 5 - OCHRANA A BEZPECNOST KULTURNICH PAMATEK
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Navitévnici jsou povinni fidit se v objektu pokyny zaméstnanci spravy pamatkového objektu. Pfi neuposlechnuti pokynu nebo pfikazu vydaného v zajmu
bezpe&nosti navitévniki, ochrany objektu a shirek bude navitévnik z aredlu vykdzan bez nihrady vstupného a jeho povinnosti je aredl neprodlené
opustit. Kromé toho se navitévnik vystavuje nebezpeéi postihu podle zakona a obecné zavaznych pfedpis.

Pro ochranu objektu, navitévniki a kulturniho mobiliafe jsou vybrané venkovni a vnitini prostory monitorovany kamerovym systémem se zaznamem,
Osobam divodné podezielym z opilosti ¢i poiiti drog je pfistup do aredlu objektu zcela zakdzin.

Vstup do objektu neni povolen navitévnikim v silné znecisténém, nedostateéném nebo jinak nevhodném odévu.

11.

12,

Vinteriérech pamatkového objektu je zakdzano koufeni a jakakoli manipulace s otevienym ohném. Pfipadna mista pro koufeni jsou vyhrazend instalaci
popelniki. V pfipadé podru nebo jiné mimofadné udalosti jsou navitévnici povinni Fidit se pokyny povérenych pracovniki spravy pamatkového objektu.
Z diivodu bezpeénosti je navitévnikim zakazano vnaset do interiéri objektu jakékoli chladné, stielné, i palné zbrané a vybusniny véetné jakychkoli jejich
replik.

Do instalovanych interiérli je zakdzdn pfistup s objemnymi zavazadly, nevhodnou pokryvkou hlavy, taskami, kabelami, rozevienymi dedtniky a Zivymi
zviraty. Vyjimku tvofi slepedti a asistencni psi.

V okamiiku zjisténi ztraty, ¢i poSkozeni vystaveneého mobilidre béhem prohlidky jsou viichni navitévnici, ktefi se v tu dobu nachdzeji v prostorach
pamatkového objektu, povinni podrobit se veskerym nezbytnym bezpeénostnim opatenim, vyékat prijezdu Policie CR a dbat jejich pokynd (pfipadné i
osobni prohlidky provedené pfisiuniky Policie CR).

Je zakdzédno jakkoli poskozovat a ohroZovat objekt, jeho kulturni mobilidF, zahradu i jiny majetek v aredlu. Zejména je zakdzéno:

a) dotykat se stén, zdi a vystavenych pfedmétd, psat, malovat a ryt do nich, nebo je jakkoli poskozovat;
b)  béhem prohlidky s privodcem opoustét vymezené trasy, vzdalovat se od privodce a provadéné skupiny;
c)  rusit hlukem (hovorem, hudbou, zpévem, pouZivanim mobilnich telefon( a mobilnich pfehravacich zafizeni, hlasitymi projevy a jinou podobnou

tinnosti) ostatni navitévniky ¢i vyklad privodce, nebo jakkoli znepfijemnovat ostatnim navitévnikim navitévu objektu. Nedodrieni této podminky
muze byt divodem k vykazani z prohlidky bez ndhrady vstupného;

d)  jist, pit a Zvykat Zvykacky v interiérech pamatkového objektu, vstupovat do nich se zmrzlinou, napoji, jidlem atd.;
e) trhat kvétiny, odhazovat cokoliv mimo odpadni ko5e, sbirat plody, lamat vétve strom( a kefl, chodit po travnicich a mimo vyznaéené cesty, tabofit

v aredlu, zahradach, vylepovat zde plakaty, propagovat zde jakékoli zboZi, sluzby, nebo aktivity a jinak narusovat klid a pofadek a krmit volné Zijici
zvifata a ptactvo v aredlu;

f)  jezdit v aredlu objektu na koni, jakymikoli jednostopymi nebo dvoustopymi vozidly (vyjimku tvofi pouze voziky pro télesné postifené a détské

kocarky). Jizdni kola Ize v aredlu odklddat pouze na k tomu vyhrazenych mistech. Objekt neruéi za pripadnou ztratu ¢i poikozeni jizdniho kola.

g)  parkovat motorovymi vozidly mimo vyhrazené prostory a vefejna parkovisté;
h)  dotykat se skfinék s elektrickymi rozvody, signalizaéniho zafizeni, hasicich pfistroji a jakychkoli dalich technickych zafizenl.

Volny pohyb pst a jinych zvirat v aredlu neni dovolen. Do volné pfistupnych €asti pamatkového objektu mohou psi a jina zvifata pouze na voditku a
s nahubkem. Vyjimku tvofi slepecti a asistenéni psi.

Vinteriérech pamatkového objektu, ¢i pripadné dalsich vyznacenych prostordch aredlu je fotografovani, filmovani a pofizovani jiné dokumentace za uiiti
blesku, stativu, selfie tyéi, nebo jakékoli dalsi osvétlovaci a pomocné techniky zakdzano. Jakékoli fotografie, video ¢i jinou dokumentaci pofizené v aredlu
je zakazédno pouzivat ke komerénim ugelim bez vyslovného pisemného povoleni Narodniho pamatkového dstavu, tizemni pamatkové spravy v Ceskych
Budéjovicich. Pro védecké, dokumentacni, propagacni a jiné ticely povoluje tato Gzemni sprava vyjimku na zakladé pisemné Zadosti.

V celém aredlu je zakdzdno létani bezpilotnich letadel (drond, multikoptér aj.) a leteckych model( bez pfedchoziho souhlasu vedouciho spravy
pamatkového objektu.

Geocaching a s tim spojené aktivity a pofadani jinych zaZitkovych her a her v pfirodé je povoleno pouze se souhlasem vedouciho spravy pamatkového
objektu.

Clanek 6 — SPECIFICKA USTANOVENI

1

Upozorfiujeme navstévniky, Ze v Easti interiérd klastera neni instalovano elektrické osvétleni a v celém objektu neni bezbariérovy pfistup. Pfi pohybu na
prohlidkovych trasach a v aredlu objektu (klastera) je tfeba dbat zvy3ené opatrnosti na dlazbach, nadvofich, schodiitich, v zahradach apod. Zakazano je
vyklanéni se pfes zabradli, ploty, zvedat déti na parapety, vstupovat do mist, kterd nejsou pfedmétem prohlidek nebo nejsou jasné uréena pro jiné
specifické sluzby. BEhem prohlidky se navitévnici pohybuji v ohrani¢enych koridorech, o jejichi sloupky a &iliry je moZno klopytnout.

Pohyb na détskych odrdzedlech a kolobézkach je v objektu povolen pouze po komunikacich ve volné pfistupnych éastech aredlu, a to pouze détem do 5
let véku a v doprovodu dospélé osoby, kterd odpovida za bezpeénost ditéte a za to, Ze nebude svou jizdou ohrozovat jiné navitévniky.

V prostoru kaple Andéll straznych, opatskeé kaple, ikonografie, kuchyné a kostela Nanebevzeti Panny Marie je fotografovani, filmovani a pofizovani jiné
dokumentace zcela zakazano.

Clének 7 - ZAVERECNA USTANOVENI

1

Pfani, pochvaly & prfipominky mohou navétévnici uplatnit pisemné na e-mail zlatakoruna@npu.cz. Navitévnik ma moznost svoji pochvalu, pfipominku i
dotaz vyjadfit ustné, pisemné &i telefonicky a obratit se na Narodni pamatkovy tistav, Gzemni pamétkovou spravu v Ceskych Budéjovicich.

Za poruseni navitévniho fadu a za Skody zplsobené na majetku varedlu odpovidd navitévnik Nérodnimu pamatkovému lstavu resp. spravé
pamatkového objektu dle platnych pravnich predpist. Odpovédnost spravy pamatkového objektu za pfipadné Skody vzniklé navitévnikiim béhem pobytu
varedlu se fidi obecné platnymi predpisy. Narodni pamatkovy Ustav neodpovidd navitévnikGm za Skody vznikié v disledku nerespektovani tohoto
navstévniho fadu.

Vyjimku z navitévniho fadu miZe v odivodngnych pfipadech povolit vedouci spravy pamatkového objektu.

Tento navstévni fad nabyva tcinnosti dnem 9} cervna 2020 a soucasné se rusi dosavadni navitévni fad, platny od 1. dubna 2016.
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